Lucratori de tineret pentru Lucru Deschis

cu Tinerii

Consideram ca lucratorii de tineret sunt cel mai important element
in ceea ce priveste succesul lucrului cu tinerii. Tinerii sunt capabili
sa accepte si sa modeleze spatiul in functie de nevoile lor, sa si-I
aproprieze si sa-l imbogateasca cu ideile lor. Cu toate astea, acest
lucru necesita lucratori de tineret care nu doar ca permit asta, dar
promoveaza, sprijina si cer asta. Pentru asta, lucratorii de tineret
trebuie sa aiba diferite competente, abilitati, viziuni si trasaturi de
personalitate. Unele dintre acestea pot fi invatate si antrenate,
altele sunt ancorate in personalitatea lucratorilor.

In urmatoarea sectiune vrem sd numit, atribuim si elabordm in
ceea ce le priveste. Am desemnat diferite roluri pentru lucratorii de
tineret, fiecare cu propriul set de atributii. Le-am denumit astfel:

Gazda este responsabila de intampinarea nou-venitilor in centrul
de tineret si introducerea acestora cu tinerii care deja participa la
activitati si in centrul de tineret in sine;

Facilitatorul da startul implementarii activitatilor pentru tineri,
ajutandu-i sa creeze legaturi si avand grija de dezvoltarea lor
personala;

Fundraiserul tine un ochi pe buget si pe celdlalt pe sanse de
obtinere a fondurilor sau granturilor;

Logisticianul stie totul despre centrul de tineret si obiectele sale,
filnd de asemenea capabil sa faca mici reparatii pentru a mentine
functionarea adecvata a structurii;

Comunicatorul se ocupa atat de relatiile publice cat si de cele
interne ale centrului de tineret, creand legaturi cu parteneri si
adresandu-se tinerilor;

Coordonatorul, precum un erou mitologic, trebuie sa coordoneze
echipa, sa supervizeze activitatile, sa aiba o viziune constanta asupra
starii generale a centrului de tineret si a tinerilor care participa si se
implica in activitati.

Realizam ca majoritatea centrelor de tineret nu au sase membiri
in personal, asadar diferite roluri trebuie sa fie combinate intr-o
singura persoana. Astfel, lucratorii de tineret sunt deseori vaci de
lapte care dau lana si oua.

Impreund cu sarcinile vin si trasaturi specifice. De altfel, fiecare
rol trebuie sa stapaneasca anumite competente specifice, si e
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important sa subliniem acele trasaturi care ar trebui sa fie comune
tuturor rolurilor atribuite si, consideram noi, tuturor lucratorilor
de tineret. In primul rand, dorim s& vorbim despre profilul pe care
toti lucratorii de tineret ar trebui sa il aiba, indiferent de rolul lor in
centrul de tineret. Consideram ca aceste atitudini, comportamente,
abilitati si cunostinte stau la baza unui centru de tineret de succes.

AUN lucrator de tineret trebuie sa acorde atentie, in cel mai larg
sens, la diferite grupuri tinta si situatii: atentie tinerilor, folosind
si practicand empatie, deschidere de minte, precum si sa fie de
incredere; acordand atentie echipei, intotdeauna purtandu-se si
fiind un jucator de echipa; atentie la istoricul fiecarui tanar pentru
a il proiecta un traseu individual de dezvoltare specific; atentie la
separarea vietilor private si profesionale pentru a avea sansa de a
pune limite si spatii In care se pot misca usor, evitand riscul de a fi
prea implicat in situatii care ar putea afecta standardele de calitate
ale muncii lor.

Lucratorii de tineret au de asemenea nevoie de niste abilitati,
precum abilitatea de a capacita auto-reflectia si ascultarea activa
atat pentru sine ca profesionisti cat si pentru grupul lot tinta. Tn
acelasitimp, un lucratordetineret trebuie sa arate mereu abordabil,
fara sa considere tineretul ca o entitate careia trebuie mereu sa
il faca morala si ramanand mereu cu picioarele pe pamant si pe
acelasi nivel cu beneficiarii muncii sale.

Lucratorii de tineret trebuie sa stie cum s-a nascut si s-a dezvoltat
lucrul cu tineri,care sunt bazele sale legale sistandardele sale la nivel
local, national si european. Trebuie de asemenea sa fie constienti
de importanta multiculturalismului si cum sa imputerniceasca
valorizarea diversitatiica o unealta utila pentru dezvoltare, explorand
domeniul prejudecatilor si stereotipurilor, conectat cu conceptul
de diversitate, pentru a fi capabil sa combata orice fel de episoade
de excludere care ar putea aparea.

Lucratorii de tineret au nevoie de o busola pe care sa o urmeze
in interactiunile lor cu tinerii. Daca, asa cum presupunem, un
lucrator de tineret va fi identificat ca un exemplu de urmat,
este imposibil sa nu luam in calcul integritatea, adaptabilitatea,
egalitatea, confidentialitatea si modestia ca directii ale busolei pe
care lucratorii de tineret o folosesc in fiecare zi in interactiunea cu
universul tinerilor.

Acum ca am definit un profil general al lucratorului de tineret,



haideti sa ne concentram pe doua dintre rolurile pe care le-am
identificat anterior si care consideram ca sunt esentiale atat pentru
tineri cat si pentru centrele de tineret.

Gazda

In primul rand, fiecare centru de tineret ar trebui sa aiba o gazdj,
un lucrator de tineret care intampina oamenii, mai ales nou-venitii.
Acest lucru are o importanta speciala. In timpul primei lor vizite,
tinerii vor dezvolta un sentiment despre daca cunosc oameni acolo
care 1i trateaza cu respect si in care pot avea incredere, daca pot
sau nu face lucruri in centrul de tineret care sunt in sfera lor de
interes, daca se simt confortabil in camere si cu oamenii. Pe scurt,
vor lua o decizie referitor la daca se simt bineveniti si isi doresc sa
revina. Asadar, acest contact initial este important in mod special
si ar trebui sa fie facut de catre persoane cu atitudini, abilitati,
cunostinte si comportamente specifice.

Gazda trebuie sa se concentreze pe participare si pe tehnici de a o
genera. Scanteia pentru a aprinde atitudinea gazdei de a implica
tinerii poate fi identificata ca energie, carisma si bunatate. Astfel
de elemente vor ajuta gazda sa aiba o comunicare de succes cu
grupul tinta si sa realizeze cu usurinta cand este nevoie sa nu
foloseasca moduri formale de interactiune cu oamenii si in schimb
sa imbratiseze si sa se bucure de cele non formale.

Abilitatile de care gazda are nevoie sunt in stricta conexiune cu
creativitatea si observatia. O gazda va trebui sa observe contextul
in care tinerii traiesc in cadrul centrului de tineret si in afara sa.
Constientizarea in ceea ce priveste istoricul, stilul de viata, credintele
tinerilor, trebuie sa fie constant exersate pentru a fi capabil sa
gaseasca solutii creative la probleme sau chestiuni care pot aparea
si sa-si adapteze comportamentul la grupul de tineri de care gazda
are grija.

Intelegerea tinerilor care vin la centrul de tineret ajuta gazda
sa observe ce situatii necesita o interventie sau o reflectie mai
aprofundata si care nu.

Din aceste motive, o gazda trebuie de asemenea sa stie ce le place
tinerilor, care sunt trendurile printre tineri, si care sunt consecintele
timpurilor in care acestia traiesc. Cunostintele pot fi obtinute doar
printr-o dezvoltare constanta a cunostintei in sine. Gazda nu poate
sa staruiasca asupra trecutului ci trebuie sa se concentreze mereu
pe prezent. Sigur, previziunea viitorului poate de asemenea fi un
adevarat ajutor si, avand in vedere ca investesc in viitor, lucratorii de



tineret au capacitatea de a face asta.

Lucrul cu tinerii este o privire asupra felului cum va fi viitorul, iar
gazda are o mare responsabilitate pentru asta. Acesta este motivul
pentru care o gazda trebui intotdeauna sa fie abordabila si relaxats,
fara a se preface vreodata a fi atotputernic sau o persoana care le stie
pe toate: tinerii nu pot fi speriati sa vorbeasca cu gazda, trebuie sa
stie ca gazda si centrul de tineret sunt adapostul lor in fata furtunii.
Acest obiectiv este accesibil daca gazda nu face nici o presupunere
despre oaspetii sai si despre viitoarele lor actiuni si stie cand sa isi
ceara scuze sau cand sa accepte feedback. Scuze nu trebuie sa fie
cel mai greu dintre cuvinte, dar cel mai bland dintre ele, cand este
necesar.

Facilitatorul

Impreuna cu gazda, facilitatorul are o sarcina foarte importanta: s3
aiba grija de activitati si sa stimuleze dezvoltarea de sine a tinerilor
care frecventeaza centrul de tineret. Rolul facilitatorului este
strict conectat cu transferul de valori tinerilor, atat ca grup cat si
individual, si cu oportunitatea de a se asigura ca tinerii pot vedea
centrul de tineret ca un loc in care dezvoltarea lor ca persoane si
ca cetateni este acordata si luata in considerare in mod constant.
Pentru a respecta astfel de intentii, credem cu tarie ca un facilitator
are nevoie sa detina si sa stapaneasca anumite atitudini, abilitati,
cunostinte si comportamente.

Cea mai importanta atitudine a unui facilitator ardoarea sa invete si
sa profite de orice situatie de invatare care poate aparea, indiferent
ca este un esec sau o experienta personalda. Educarea constanta
este fundamentala in facilitarea activitatilor si toate sansele de a
invata trebuie sa fie intampinate si acceptate, mai ales daca vin
de la tineri: este foarte important sa nu luam lucrurile de-a gata
si sa luam mereu in considerare perspectiva unui tanar pentru a
intelege mai bine daca directia pe care o activitate o ia este cea
potrivita pentru ei sau nu. Acest lucru va contribui la utilizarea
si dezvoltarea constanta a gandirii critice pentru a continua sa
gaseasca noi moduri de a se pune in pantofii tinerilor si sa isi dea
seama ce ar putea fi cel mai bine pentru dezvoltarea lor.

Pentru a spori astfel de performante, facilitatorii vor trebui
sa stimuleze si motiveze tinerii in participare si implicare,
imputernicindu-i in a-si impartasi, organiza si implementa propriile
idei si activitati pentru a le oferi cea mai importanta pozitie posibila
in interiorul centrului de tineret, cea pe care o merita ca beneficiari.
Acestea fiind spuse, gestionand constant indivizi diferiti care poate



Nnu se imbina intotdeauna in interiorul grupului, facilitatorii trebuie
de asemenea sa fie pregatiti sa isi schimbe planurile, sa fie capabili
sa gestioneze conflicte initiale si sa faca pe toata lumea sa se simta
valoros si necesar, in contextul activitatilor.

Luand in considerare importanta muncii lor sisarcinile pe care le au,
facilitatorii trebuie sa aiba cel putin cunostinte de baza in tehnicide
motivare si psihologia tinerilor, dar si sa fie foarte constienti despre
incluziune sociala si metodologii nonformale avand in vedere ca pot
foarte bine reprezenta piloni pe care sa isi bazeze intreaga munca
cu tinerii inca de la inceput.

Implicarea tinerilor poate fi de asemenea stimulata prin anumite
comportamente pe care facilitatorii le pot arata grupurilor tinta. Un
facilitator are nevoie sa fie cineva pe care tinerii se pot baza si acest
lucru poate fi realizat prin a le arata intotdeauna rabdare, in primul
rand, si o coerenta stabila intre actiuni si cuvinte, fapte si vorbe. Este
suficient? Nu, nu este. Un facilitator trebuie sa stie cum sa sprijine si
sa implice tinerii, fara sa le dea solutii imediate si nici raspunsuri, in
schimb ajutandu-i sa si le gaseasca pe ale lor. Acesta este un mod
de a ajuta tinerii sa inteleaga ca intotdeauna trebui si pot sa sustina
nevoile, visele, dorintele, ideile si viziunile lor politice.

Este incontestabil, de fapt, ca parte a lucrului cu tinerii implica o
dimensiune politica avand in vedere ca unul dintre scopurile sale
este sa ajute si stimuleze dezvoltarea tinerilor nu doar ca indivizi,
Ci si, poate mai presus decat orice, ca cetateni — si nu ar putea fi
participare si implicare activa fara o dimensiune politica definita.



